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Liebe:r Interessent:in,

mit dieser Mitteilung informieren wir Sie Uber Leistungen und Ausstattungen unserer
Einrichtung sowie tber lhre Rechte und Pflichten als zukunftige:n Bewohner:in.

Trager des Altenheim St. Peter ist die
Vestische Caritas-Altenhilfe GmbH Datteln

Die Grundlage unseres Handelns ist das christliche Menschenbild, das allen
Menschen gleichermalen  Selbstbestimmung in  gegenseitiger  Achtung,
wechselseitigem Interesse und Verstehen zuerkennt. Dieses ist das Leitmotiv fur den
Trager und aller tatigen Mitarbeiter:innen des Altenheim St. Peter.

Hell, modern und wohnlich: So prasentiert sich unser Haus seinen Bewohnern:innen
und Besuchern:innen. Wir bieten Platz fir 99 Bewohner:innen, aufgeteilt in 85
Einzelzimmer und 7 Doppelzimmer auf 4 Etagen, die alle durch Aufzlige / barrierefrei
erreichbar sind. Unser eingefriedeter Garten mit Rundweg ist fir sie jederzeit
zuganglich und ladt im Sommer mit seinen Banken, Stihlen, Tischen und
Sonnenschirmen zum Verweilen ein.

Das Altenheim St. Peter befindet sich an einem parkéahnlichen Gelande mit zahlreichen
Banken und Ruckzugsmoglichkeiten zum Entspannen und Verweilen in der Natur. Das
Stadtzentrum befindet sich ca. 5 Gehminuten entfernt. Einkaufsmaoglichkeiten gibt es
schon in unmittelbarer Nahe des Parks.

Auch besteht in ca. 200 m Entfernung eine gute Offentliche verkehrstechnische
Anbindung in alle Richtungen.
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1. Unsere Leistungen

Wir sind bestrebt, Ihnen ein selbstbestimmtes Leben und die Teilnahme am
Lebensalltag zu ermdglichen. Dabei stehen Ihre Bedirfnisse und Gewohnheiten im
Vordergrund.

Das Altenheim St Peter mochte allen pflegebedurftigen Personen die Geborgenheit
bieten, die sie sich wiinschen. Bewohner:innen und Mitarbeiter:innen bilden eine
Hausgemeinschaft, die auf einer Basis des Vertrauens, der Geduld und der
Rucksichtnahme wachsen und sich entwickeln soll.

Die Orientierung an der christlichen Botschaft, die Option und Anwaltschatft fur die
alten und pflegebedirftigen Menschen in unserer Gesellschaft sind das Leitmotiv fur
den Trager und aller tatigen Mitarbeiter:innen des Altenheim St. Peter.

In einer Einrichtung, in der viele Menschen zusammenwohnen, sind gegenseitige
Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft eine wichtige Grundlage fiir eine positive
Atmosphéare und die Aufrechterhaltung des Hausfriedens, hierbei soll ihnen unsere
Hausordnung/Informationsbroschire helfen, die lhnen bei
Vertragsunterzeichnung/Aufnahme ausgehandigt wird.

1.1 Unsere Pflegeleistungen

Uber unsere Mitarbeiter:innen bieten wir Ihnen die erforderlichen Hilfen an.
Wir erbringen unsere Pflegeleistungen nach dem allgemeinen Stand der
pflegewissenschatftlichen Erkenntnisse.

Zu den Leistungen gehoren:

* Hilfen bei der Korperpflege
* Hilfen bei der Ernéhrung

* Hilfen bei der Mobilitat

* Soziale Betreuung

Ihre Pflege planen wir gemeinsam mit Ihnen und/oder einer Person Ihres Vertrauens.
Ihr Pflegeumfang ergibt aus Ihrem Pflegebedarf. Wir bitten Sie, uns zu diesem Zweck
das Gutachten des Medizinischen Dienstes der Krankenkassen (MD) zur Verfigung
zu stellen.

1.2 Unsere Leistungen der sozialen Betreuung

Mit den Angeboten der sozialen Betreuung sind wir bestrebt, einen strukturierten
Tagesablauf anzubieten. Zur Alltagsgestaltung bieten wir Ihnen Einzel- und
Gruppenangebote an: Z. B. Gesprachskreise, Gedachtnistraining, musikalische
Angebote, hauswirtschaftliche Angebote, jahreszeitliche Feste, Balancetbungen zur
Starkung der Muskulatur,
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Die Angebote der sozialen Betreuung richten sich nach den Winschen und
Bedurfnissen der zu betreuenden Personen aus und ist daher variabel.

Zusatzlich werden in Zusammenarbeit mit der katholischen Kirchengemeinde St.
Peter und der evangelischen Kirchengemeinde Gottesdienste angeboten. Fir
Menschen mit Demenz finden regelméaRig Gottesdienste statt, die an deren
Bedurfnissen angepasst sind.

Die seelsorgerische Begleitung gewahrleisten unser Pastoralreferent und unsere
seelsorgerische Begleiterin.

1.3 Unsere zuséatzlichen Betreuungsleistungen

Gemald § 43b SGB Xl erbringen wir zusétzlich Betreuungsleistungen, die auf Ihren
personlichen Bedarf abgestellt sind.

1.4 Unsere Leistungen der medizinischen Behandlungspflege,
freie Arzt- und Apothekenwahl

Unsere Pflegefachkrafte wirken in der medizinischen Diagnostik und Therapie lhrer
behandelnden Arzte mit. Wir unterstiitzen die Ziele &rztlicher Behandlung durch
pflegerische MalRnahmen und filhren arztlich veranlasste medizinische
Behandlungspflege durch.

Es besteht eine freie Arztwahl, sie sollten in ihrem eigenen Interesse darauf achten,
dass die Arztpraxis auch Hausbesuche durchfihrt.

Wir verwalten Ihre Medikamente und bestellen sie in Absprache in unseren
Vertragsapotheken.

Die FulBpflege bzw. podologische FuR3pflege, ihrer Wahl, kann in ihrem Zimmer
durchgeftihrt werden.
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1.5 Nicht angebotene Leistungen

Folgende Leistungen werden durch unsere Einrichtung nicht angeboten:

- Unterbringung in einem geschlossenen Bereich

- Aufnahme von Beatmungspatienten:innen

- Erbringung von medizinischer Behandlungspflege bei einem besonders hohen
Bedarf, der gem. § 37 SBB V zu einer gesonderten Verordnung von
medizinischer Behandlungspflege berechtigt

- Leistungen der Eingliederungshilfe fir Behinderte

- Pflege und Betreuung fiir Personen mit schweren Verhaltensauffalligkeiten,
die zu einer erheblichen Gefahrdung fur sich selbst oder andere Personen
fuhren, die mit Mitteln der Einrichtung nicht abgewendet werden kann.

- Aufnahme von Personen unter 60

Entsteht ein entsprechender Bedarf erst nach Einzug in das Altenheim, darf die
Einrichtung eine entsprechende Anpassung der Leistungen verweigern. Ist der

Einrichtung ein Festhalten am Heimvertrag unter diesen Voraussetzungen nicht
zuzumuten, kann die den Heimvertrag aul3erordentlich kiindigen.

1.6 Unsere Leistungen der Unterkunft

1.6.1 Zimmer des:der Bewohners:in

Wir Uberlassen lhnen ein Einzelzimmer oder einen Platz im Doppelzimmer. Das
Einzelzimmer hat die GrofRe von 18,5 Quadratmetern. Das Doppelzimmer hat die
GrofRe von 27,1 Quadratmetern.

Die Zimmer sind ausgestattet mit:

Balkon, an der Westseite mit Markise
barrierefreies Bad/WC

Vorhéange

Diele

Fernseh- und Radioanschluss
Rufanlage

Telefon- und Internetanschluss
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Die Zimmer sind mit Pflegebett, Nachttisch, Kleiderschrank, Kommode, Tisch und
Stuhlen ausgestattet. Neben dieser Grundausstattung kénnen die Zimmer je nach
Moglichkeit individuell mit eigenen Mobeln und personlichen Gegenstanden
ausgestattet werden. Sie kénnen auf Wunsch, gegen eine Schutzgebihr einen
Zimmerschlussel erhalten. Um Wertgegenstande sicher aufbewahren zu konnen,
stellen wir lhnen auf Nachfrage gerne gegen eine Schutzgebihr den Schlussel des
Zimmer-Safes zur Verfigung.

Der Telefon- und Internetanschluss kann durch Sie angemeldet werden. Bitte fragen
Sie dazu vorher in der Verwaltung nach.

1.6.2 Gemeinschaftsraume und -einrichtungen

Den Mittelpunkt auf jedem Flur der Wohnebene bilden die Tagesraume, wo in
Gemeinschaft und  Geselligkeit vielfltige  Beschaftigungsangebote  und
Veranstaltungen stattfinden.

Die Gemeinschaftsraume und -einrichtungen stehen lhnen zur Mitbenutzung zur
Verfiigung. Es bietet sich hier fur Sie die Moglichkeit, z. B. Geburtstage oder
Familienfeste zu feiern.

Im Erdgeschoss befindet sich der grof3e Speisesaal. Auch hier besteht die Méglichkeit
zum Verweilen, hier finden auch regelmaRig wohnbereichsubergreifende Angebote
und Feste statt. Dieser Raum kann auch fir lhre Feste oder andere Anlasse gebucht
werden.

Auch in unserem Garten finden wetterabhéngig Veranstaltungen statt.

Zusatzlich haben Sie bei uns die Moglichkeit, in der hauseigenen Kapelle an
regelmanigen Gottesdiensten teilzunehmen und sich jederzeit dorthin zuriick zuziehen
um Einkehr zuhalten.
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1.7 Unsere Leistungen der Hauswirtschaft

1.7.1 Unser Verpflegungsangebot

Die Verpflegung wird in der Verteilerkiiche vorbereitet und umfasst Normal- und
Schonkost, bestehend aus:

* Fruhstuck

* Mittagessen (zwei Wahlmenus)
* Nachmittagskaffee

* Abendessen

» Zwischen-/Spatmabhlzeiten

Auf arztliche Anordnung bieten wir Ihnen individuell abgestimmte Diaten an.

Zu jeder Zeit kdnnen Sie aus einer Vielfalt an kostenlosen Getranken (Kaffee, Tee,
Mineralwasser) auswahlen.

Die Zeiten der Speiseeinnahme entnehmen sie den Aushéangen auf den Wohnebenen.
Die Speisen werden im Tablett-System angeboten, daher kbénnen sie frei entscheiden,
wo sie ihre Mahlzeit einnehmen méchten.

1.7.2 Unser Angebot zur Raum- und Wéaschepflege

Ihr Zimmer sowie die Allgemeinflachen werden regelmaRig gereinigt. Wir tGberlassen
Ihnen, wenn sie mochten, unsere Bettwdsche und Handticher; diese werden
regelmalig gewaschen und instandgehalten. Nattrlich kdnnen Sie auch ihre eigene
Bettwasche benutzen, jedoch wird die Bettwasche in eine GroRwascherei zum
Waschen gegeben. Wir Gbernehmen daher keine Haftung fur Beschadigung oder
Verlust dieser Wasche. lhre personliche und durch uns gekennzeichnete Wéasche und
Bekleidung wird in unserem Hause gewaschen, gebigelt bzw. gemangelt.
Waschestiicke, die zur Reinigung auf3er Haus gegeben werden missen, sind nicht in
unserem Leistungsangebot enthalten, die Kosten sind daher durch sie zu tragen.

2. Unsere Leistungsentgelte

Die Leistungsentgelte ergeben sich aus unserer Vergutungsvereinbarung mit den
Kostentragern. Grundlage fur die Hohe Ihres Entgeltes stellt die Einstufung in einen
Pflegegrad Ihrer Pflegekasse dar. Folgende Leistungsentgelte werden erhoben:

e Siehe beiliegende Preisliste
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Fur Pflegebedirftige in vollstationaren Einrichtungen Ubernimmt die Pflegekasse
folgende pauschale Leistungsbetrage:

PG 2 PG 3 PG 4 PG 5

-770,00 € -1.262,00 € -1.775,00 € -2.005,00 €

Die berechneten Leistungen werden monatlich im Voraus auf der Basis von 30,42
Tagen abgerechnet.

Pflegebedurftige der Pflegegrade 2 bis 5 erhalten seit dem 01.01.2024 einen
Leistungszuschlag in H6he von

* 15 v. H. ihres zu zahlenden Eigenanteils an den pflegebedingten Aufwendungen bei
einem Leistungsbezug nach § 43 SGB Xl von bis einschlief3lich 12 Monaten,

* 30 v. H. ihres zu zahlenden Eigenanteils an den pflegebedingten Aufwendungen bei
einem Leistungsbezug nach 8§ 43 SGB Xl von mehr als 12 Monaten,

* 50 v. H. ihres zu zahlenden Eigenanteils an den pflegebedingten Aufwendungen bei
einem Leistungsbezug nach § 43 SGB Xl von mehr als 24 Monaten,

» 75 v. H. ihres zu zahlenden Eigenanteils an den pflegebedingten Aufwendungen bei
einem Leistungsbezug nach § 43 SGB Xl von mehr als 36 Monaten.

Wichtig: Nur der Eigenanteil an den Pflege- und Ausbildungskosten wird von der
Pflegekasse bezuschusst. Die Kosten fur Unterkunft, Verpflegung und die
Investitionskosten missen Heimbewohnende selbst tragen.

Ferner kénnen Sie entsprechend Ihren Einkommensverhaltnissen
Pflegewohngeld/Wohngeld beantragen.

Konkrete Informationen erhalten Sie in unserem Hause oder beim fur Sie zustandigen
Sozialamt.

Wenn die Summe aus dem laufenden Einkommen, dem Pflegegeld der
Krankenkassen und ggf. dem Pflegewohngeld langfristig nicht ausreicht, um die
Heimkosten zu decken, ist ein ,Antrag auf Hilfe zur Pflege“ beim zustandigen
Sozialamt zu stellen.

Bei Bedarf fallen zusétzliche Kosten fir Inkontinenzmaterial an, soweit die Kosten nicht
von lhrer Krankenversicherung tibernommen werden.

Fur lhre zusatzlichen Betreuungsleistungen gemaf 8§ 43b SGB Xl fallen zusatzliche
Kosten in Hohe von 167,38 € monatlich an. Diese Kosten tbernimmt die Pflegekasse
in voller Hohe.

Wenn wir Sie aufgrund einer é&rztlichen Anordnung und auf Kosten Dritter
(Krankenversicherung) dauerhaft und vollstandig durch Sonde erndhren missen,
verringert sich Ihr Entgelt fur Verpflegung um 170,66 € monatlich.
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Nach 3 Tagen der ganztdgigen Abwesenheit werden 25% des Pflegesatzes sowie
25% fir Unterkunft und Verpflegung und 25 % der Ausbildungsumlage abgezogen.

Die Investitionskosten werden weiterhin mit 100% berechnet.
Soweit sich die bisherigen Berechnungsgrundlagen der Entgeltbestandteile

verandern, kann die Einrichtung die Zustimmung zur Erhoéhung des Entgelts
verlangen.

2.1 Kindigung der Pflegesatze

Mit den Landesverbanden der Pflegekassen und den Sozialhilfetragern werden
jahrlich Pflegesatzverhandlungen geman § 85 SGB XI gefuhrt, um die Entgelte fir den
pflegebedingten Aufwand (Pflegesatz) und fur die Unterkunft und fir die Verpflegung
an die gestiegenen Kosten anzupassen.

2.1 Festlequng der Investitionskosten

Die Einrichtung stellt nach Ablauf der Gultigkeit beim Landschaftsverband Westfalen-
Lippe einen Antrag auf Neufestsetzung der Investitionskosten. Die festgesetzten
Investitionskosten sind fur alle Bewohneriinnen bzw. fir den Trager des
Pflegewohngelds verbindlich.

2.2 Anderung des Pflegebedarfes

Sie mussen Ihre Anspriche grundsatzlich gegenuber lhrer Pflegekasse beantragen.
Die Einstufung in einen Pflegegrad basiert auf der Feststellung des medizinischen
Dienstes der Pflegekasse. Bei einer etwaigen Anderung lhres Pflegebedarfes haben
Sie diesen bei lhrer Pflegekasse geltend zu machen, da der neu festgestellte
Pflegegrad die Grundlage fur die Neuberechnung lhres Entgeltes darstellt. Die
Pflegegrade dienen als Maf3stab des Anteils unseres Pflegepersonals. Die durch eine
Hoherstufung resultierende, finanzielle Mehrbelastung landet aufgrund des
einrichtungseinheitlichen Eigenanteils (EEE) nur bei der zustandigen Pflegekasse.
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3. Unsere Ergebnisse der Qualitatsprifungen durch den Medizinischen
Dienst und die zustandige Landesbehdrde

Bewertung der Versorgungsergebnisse:

Wir erheben 2 x im Jahr Versorgungsdaten, die von der Datenauswertungsstelle
ausgewertet werden und in der MD Qualitatsprifung mit einfliel3en.

Ergebnis der letzten Qualitatsprufung:

Der medizinische Dienst oder der Prifdienst der privaten Krankenkassen prifen in
regelmanigen Abstdnden die Qualitat unseres Hauses. Das Ergebnis der externen
Qualitatsprifung kann im Buro der Pflegedienstleitung oder der Einrichtungsleitung
eingesehen werden.

Ergebnis der letzten Qualitatspriufung der Heimaufsicht (WTG Behdorde):

Die Heimaufsicht tberpruft in regelméRigen Abstanden unsere Einrichtung. Das

Ergebnis der Uberprufung ist vor dem Aufzug zum Garten ausgehangt und jederzeit
einsehbar.

3. Heimanmeldung

Um sich in unserem Haus anzumelden, erledigen Sie bitte folgende Formalitaten:

3.1 Formulare

Fillen Sie das Formular ,Anmeldung zur Heimaufnahme* bitte vollstandig aus. Das
Formular ,arztlicher Fragebogen® lassen Sie bitte vom Hausarzt der anzumeldenden
Person ausfillen oder fordern Sie einen aktuellen Diagnosen- und Medikamentenplan.
an. Bei einem Krankenhausaufenthalt fordern Sie bitte einen Uberleitungsbogen an.

3.2 Antrag auf vollstationare Pflege

Grundvoraussetzung fur diesen Antrag ist ein vorliegender Pflegegrad. Wenn ein
Pflegegrad vorliegt, benétigen wir eine Kopie des Pflegegutachtens. Dieses Gutachten
kann bei der zustandigen Pflegekasse angefordert werden.

Bei der Pflegekasse ist ein ,Antrag auf vollstationare Pflege” zu stellen. Beim Ausfillen
dieses Antrages sind wir lhnen gerne behilflich.
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4. Betreuungs- / Patientenverfligung

Angehdorige stehen haufig vor der Situation, dass der:die Betroffene seine:ihre
Angelegenheiten nicht mehr selbstandig regeln kann. Daher ist es sinnvoll, eine
Betreuungs- / Patientenverfiigung zu erstellen, die eine nahe stehende Person zur
Regelung von finanziellen, personlichen oder gesundheitlichen Angelegenheiten
berechtigt. Ist ein Mensch nicht mehr in der Lage, die Konsequenzen einer solchen
Verfigung zu Uberblicken, ist die Anregung einer gesetzlichen Betreuung beim
zustandigen Amtsgericht erforderlich.

5. Zur Heimaufnahme bendtigte Unterlagen
e Vollmacht
¢ Einstufungsbescheid der Pflegekasse & MD Gutachten
e Stammbuch
e Arztl. Fragebogen, Diagnosen- und Medikamentenplan
e Krankenversichertenkarte & evtl. Befreiung
e Personalausweis & evtl. Schwerbehindertenausweis
e Renten- und sonstige Einkinfte
¢ Impfausweis/-bescheinigung
¢ Hilfsmittel (Lieferscheine, Rechnungen)
¢ Biografie

Sollten Sie Fragen zur Heimaufnahme haben, beraten wir Sie gerne telefonisch unter
02309/78479-0 oder personlich in unseren Buros im Erdgeschoss unseres Hauses.

Wir hoffen, Ihnen geniigend Informationen an die Hand gegeben zu haben, um sich
ein Bild Gber das Leben in unserer Einrichtung machen zu kénnen.

Sollten sich aufgrund dieser Vorabinformation Fragen ergeben, stehen wir Ihnen
selbstverstandlich gerne in einem personlichen Gespréach zur Verfugung. Wenn Sie
uns besuchen moéchten, um unsere Einrichtung und unser Team personlich kennen zu
lernen, stimmen Sie bitte einen Termin mit uns ab.

Mit freundlichen GriRRen

Ingo Wieckhorst
Einrichtungsleitung
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